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1. Conhecendo as placas Khomp Analdégicas (KFXO) de 4 e 8

canais para URA

Este manual técnico compreende a familia de placas que possui interface de rede analdgica FXO
ativas de 4 e 8 canais. As placas que pertencem a essa familia sdo: KFXO-40 e KFXO-80.

As placas Khomp com interface FXO s3ao destinadas ao mercado CTl e sdo equipadas com quatro
ou outros canais analdgicos. Abaixo na figura 1.1, é apresentada a face superior de uma KFX0-40
com uma placa KDAA-40 conectada. Mais abaixo (figura 1.2) um desenho da KDAA-40 vista de

baixo é apresentado.
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Figura 1.1 — Visdo Superior da KFXO-40 (Fonte: Khomp).
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Figura 1.2 — Placa KDAA-HI (Fonte: Khomp).
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2. Instalagao fisica da Placa KFX0-40 e KFXK-80 para URA
(atendedor)

A conexdo das linhas telefénicas na interface se da através de conectores tipo RJ45. Cada
conector RJ45 possui quatro pares de fios, sendo que cada par é reservado para cada linha.

Na figura 1.3 observa-se a disposicdo das linhas telefénicas no conector RJ45 da placa (em uma
visdo lateral), ja a figura 1.4 mostra a disposicdo das linhas conectadas no cabo e conector RJ45.
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Figura 1.3 — Conector fémea da placa (Fonte: Khomp).
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Figura 1.4 — Vista superior do conector RJ45 (Fonte: Khomp).
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3. Instalagao Légica (Driver)

O driver das placas Khomp é distribuido em um pacote de software chamado de K3L. Além dos
drivers, o instalador da K3L vem com ferramentas para configuragdo, monitora¢do, operacao e
documentacdo que ajudam a entender o funcionamento dos softwares de hardware da Khomp.
A versdo da K3L compativel com os aplicativos da Visys devera ser confirmada com o suporte da
Visys. Atualmente a versdo 2.1 da K3L é compativel para compilacdo 7.2.6 dos Softwares Visys.

Antes de encaixar a placa no sistema, é recomendada a instalacdo dos pacotes de software da
Khomp, que contém os aplicativos e drivers necessarios para a utilizagdo das mesmas. Caso a
placa seja instalada antes do pacote de software, o sistema operacional solicitard o driver, que
ainda ndo estd instalado.

Apds salvar e executar a versao correta do instalador da K3L, o assistente de instalagdo ird guia-
lo. Recomenda-se somente clicar no botdo Avancar utilizando os valores padrées apresentados
No processo.

Apds a instalagdo do software, o computador deve ser desligado para a instalagdo fisica da
placa. Quando religado, o sistema operacional irda detectar que existe um novo hardware
instalado em seu computador. O Assistente para adicionar hardware do Windows o auxiliara a
realizar a instalacdo do driver.

Se a placa for encaixada antes da instalagdo do driver, recomenda-se que se cancele a instalacdo
iniciada pelo Windows, e depois de baixar e instalar a K3L, instalar o driver manualmente
através do Gerenciador de Dispositivos do Windows.
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4. Configuracdao da Placa KFXO0-40 e KFXK-80 para Gravador
passivo

Através do aplicativo Khomp System Monitor faremos a configuracdo légica da placa. Para
utilizar este aplicativo Khomp, acesse Iniciar = Programas - KHOMP = Khomp System
Monitor. A tela seguir é apresentada (Figura 1.5), contendo todas as placas reconhecidas pelo
aplicativo. O botdo “Configuracao” na lateral esquerda permite acesso as informacgdes
detalhadas da configuragdo atual das placas. Ja na tela de configuragdo (Figura 1.6), selecionar a
placa que se deseja configurar, e clicar no botdo “Configurar”.

L8 EHOMF - System Mondtor
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Figura 1.5 — Tela principal do aplicativo, clique em “Configuracdo” para seguir.

I} KConfig - Configuracdo das placas KHOMP K3L - 2.1

rPlaca
Flaca I Serial I Bus I Slot I CThus I Status I
1 kFx0 20541 7PCl 1 W&o zupartado Configuracio OF,
rSistema
A configuragdo do sistema permite a alteragdo dos pardmetros da AP e de funcionamento do
CThusz, WolP, codecs, monitorac3o, ete...
Outraz Opglies

[ verssn 2.1.0

Figura 1.6 — Selecionar a placa KFXO-HI desejada e clicar em “Configurar”.
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J4 na tela de configuracdo da placa KFXO (Figura 1.7), ndo é necessdrio fazer alteracOes,
somente confirmar a configuragdo sugerida clicando no botdo “OK”.

Configuracdo da placa 20541 [ x|
I Sinalizacio | Recursos | Beep |
[ Geragdo |
Tempo de geragdo do zinal DTMF [ms] 100 o
Tempo de pauza entre digitos 100 hd
Tempo de geracdo de flash m
[ Detecpdo ]
Tempo de validagio DTMF [mg] 48 >
Tempo de validagio 425Hz [mz] 43 hd
Tempo de validagiao siléncio [ms) 43 hd
Tempo de validagio voz [msz) a0 hd
Tenmpo de validacio Fasx [mz) 32 5

Tempo limite para ocupagdo (=);

)

Tempo de validacio do Flash [ms]: h00 hd

[ Poténcias | Freguéncias——
Call Progress [dB] |39 - Dial Tone [425] (Hz]
d -
Yoz [dB) 42 - =400

DTMF [dB) 36 ot até 470 5

74

LCancelar

Figura 1.7 — Confirmar a configuragdo sugerida e apds confirmar em “OK”".

Voltando a tela de configuragao das placas, confirmar a configuragao efetuada clicando em “OK”
(Figura 1.8).

I} KConfig - Configuracido das placas KHOMP K3L - 2.1

rPlaca
Placa | Serial | Buz | Slot | CThuz | Statuz |
0 kKPR 20544 7PCl 2 M&n conectada Configuracdo OF.
1 KF=D 20541 7 PCl 1 MH&ao supartado Configuragdo OF
Sistema
A configuragdo do sistema permite a alteracdo dos parametros da AF e de funcionamento do
CThuz, WalP, codecs, monitoragao, etc...
Outraz Opgies

| |\p'ers§0 2.1.0
Figura 1.8 — Confirmar a configuragdo clicando em “OK”.
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